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Stiftung Warentest bewertet TUIfly im groRen Airline-Test zweimal
mit dem Testurteil ,,Gut”

Hannover, 26. Februar 2009. TUIfly ist nach Aussage von Stiftung Warentest
die einzige Fluggesellschaft im aktuellen Airline-Test (test; Ausgabe 3/2009),
die ,moderate Preise” mit einer ,guten Information und Buchung” verbindet.
Dafur gab es fur TUIfly als einzige der zehn getesteten Fluggesellschaften
von Stiftung Warentest zweimal das Testurteil ,Gut”.

In der Testkategorie ,,Preisniveau und Verfugbarkeit” erhielt TUIfly die Note
2,3. Stiftung Warentest tGberprifte in dieser Kategorie mit Testbuchungen
eine innerdeutsche Strecke, zwei City-Strecken und einen Flug zu einer klas-
sischen Urlaubsdestination. Weiterhin wurde der Bereich ,,Information und
Buchung” auf die Probe gestellt. In dieser Gruppe wurden der Informations-
umfang im Internet, der Buchungs- und Abrechungsvorgang, die Preistrans-
parenz und die Méglichkeit, den gebuchten Flug umzubuchen oder zu stor-
nieren, naher beleuchtet. Auch hier erhielt TUIfly die Note 2,1.

.Die erzielten Testergebnisse spiegeln unsere Ausrichtung auf Qualitat und
Kundenzufriedenheit wider. Sie unterstreichen zudem unseren Anspruch,
TUIfly als preisfairen Individualflieger zu positionieren, “ so Dr. Bernd
Schmaul, Mitglied der TUIfly Geschéaftsfihrung und verantwortlich fur Mar-
keting, Vertrieb und Netzmanagement.

Diese Meldung finden Sie auch im Internet unter www.tuifly.com

TUIfly ist im Sommer 2007 aus der Zusammenfiihrung von Hapag-Lloyd Express (HLX) und Hapagfly
hervorgegangen. Die Fluggesellschaft gehért zur TUI Travel PLC, London, an der die TUI AG als weltgréB-
ter Touristikkonzern mehrheitlich beteiligt ist. TUIfly bedient ein Streckennetz von rund 64 Zielen in 14
Léndern. Geflogen wird von 15 deutschen Abflughéfen mit einer Flotte von 41 modernen Flugzeugen des
Typs Boeing 737. Mit rund 12 Mio. Passagieren ist TUIfly die drittgréBte deutsche Airline. TUIfly hat ihren

Sitz am Flughafen Hannover.



